Allgemeine Bedingungen fur die Benutzung der Badeanlagen der
Regensburger Badebetriebe GmbH (ABB)

Die ABB dienen der Sicherheit, Sauberkeit und Ordnung im gesamten Bereich der folgenden Bader
der Regensburger Badebetriebe GmbH (RBB), die im Folgenden als ,Einrichtungen* bezeichnet
werden, einschliel3lich des Einganges und der Aul3enanlagen:

a) Neues Westbad und Sauna-Paradies, Messerschmittstral3e 4, 93049 Regensburg

b) Hallenbad, Gabelsbergerstralle 14, 93047 Regensburg

¢) Wohrdbad, LieblstraRe 26, 93059 Regensburg.

Die ABB sind fir alle Badegéaste verbindlich.

Mit dem Ldsen des Eintrittsmediums erkennt jeder Besucher die ABB sowie alle sonstigen fir die
Benutzung der Einrichtungen getroffenen Regelungen an.

Bei Sonderveranstaltungen kdnnen Ausnahmen von den ABB zugelassen werden.

Allgemeines und Zutritt

1. Die Bade- und Saunaeinrichtungen sind von den Besuchern pfleglich zu behandeln. Bei
missbrauchlicher Benutzung oder Beschadigung haftet der Badegast fur den Schaden. Fir
schuldhafte Verunreinigung kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben werden, dessen Héhe
im Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird.

2. Die Besucher haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der
Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderl&uft.

3. Aus Griunden der gegenseitigen Ricksichtnahme ist nicht gestattet:
- Benutzung von Musikinstrumenten und Tonwiedergabegeréten in den Einrichtungen,

- laute Benutzung von Musikinstrumenten und Tonwiedergabegeraten in den
Freianlagen der Badeanlagen,

- das Rauchen in den Einrichtungen. Ausgenommen sind die Freianlagen der
Badeanlagen und entsprechend gekennzeichnete Zonen im Saunafreigeléande,

- das Benutzen von Glasflaschen und Dosen im Bade- und Saunabereich,
- seitliches Einspringen, das HineinstoRen oder -werfen anderer Personen in die Becken,

- die Benutzung von Schwimmflossen, Taucherbrillen (ausgenommen Augenschutzbrillen),
Schnorchelgeraten, Schwimmringen und Wasserbéllen,

- die Mitnahme von Tieren,
- das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ohne deren Einwilligung ist nicht
gestattet. Fur gewerbliche Zwecke und fir die Presse bedarf es hierfir der vorherigen

Genehmigung der RBB.

4. Jede gewerbliche Betatigung in den Einrichtungen bedarf der vorherigen schriftlichen
Genehmigung der RBB
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Personen, die eine Gefahr fur die Sicherheit und Ordnung in den Einrichtungen darstellen, oder
deren Benutzung durch andere Besucher beeintrachtigen, ist die Benutzung untersagt.
Insbesondere sind ausgeschlossen:

- Personen, die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,
- Personen mit ansteckenden Krankheiten oder offenen Wunden,
- Personen, die sich oder andere geféhrden, sowie Anfallskranke ohne geeignete Begleitung.

Kindern unter 7 Jahren ist der Besuch der Bader nur in Begleitung einer geeigneten
verantwortlichen Aufsichtsperson (nicht unter 16 Jahren) gestattet, wobei eine Aufsichtsperson fur
nicht mehr als 2 Kinder verantwortlich sein darf. Das gleiche gilt fir Blinde und Behinderte, sofern
diese auf eine Begleitung angewiesen sind. Begleitpersonen von Schwerbehinderten, in deren
Ausweis ein ,B" (Begleitperson) eingetragen ist, haben kostenlosen Zutritt zu den Badern.

Das Bader- und Saunapersonal Ubt die allgemeine Betriebs- und Wasseraufsichtspflicht in den
Bade- und Saunaanlagen aus. Aufsichtspflichtige werden durch die Anwesenheit des
Béaderpersonals nicht von ihrer Aufsichtspflicht entbunden.

Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fortbewegen oder nicht schwimmen kénnen, ist
die Benutzung der Einrichtungen nur zusammen mit einer geeigneten, verantwortlichen
Begleitperson (nicht unter 16 Jahren) gestattet.

Schilder, die in einer Einrichtung auf Gefahren hinweisen und die sachgerechte Benutzung der
Anlagen vorschreiben, sind von den Besuchern zu beachten bzw. zu befolgen.

Das Bader- und Saunapersonal und ggf. weitere Beauftragte haben fir die Einhaltung der ABB zu
sorgen. Es ubt gegeniiber allen Besuchern das Hausrecht aus und ist befugt, Personen, die
gegen die ABB verstoRen, voribergehend oder dauernd vom Besuch einer oder aller
Einrichtungen auszuschlie3en. In solchen Féllen wird das Eintrittsgeld nicht zurlickerstattet. Eine
eventuelle weitere strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.

Fundsachen sind an das Personal abzugeben. Sie werden in den Badern hdchstens 3 Tage
aufbewahrt. Danach werden sie an das Fundamt der Stadt Regensburg weitergegeben.

Offnungszeiten, Aufenthaltsdauer und Eintrittspreise
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Die Offnungszeiten werden durch Aushang an der jeweiligen Einrichtung bekannt gegeben.

Die Betriebsleitung kann die Benutzung des Bades, der Sauna im erforderlichen Umfang
einschrénken. Eine Ersatzpflicht irgendwelcher Art entsteht der RBB hierdurch nicht.

Die fur die Bader und die Sauna festgesetzten Eintrittspreise ergeben sich aus dem fir das
jeweilige Bad bzw. fir die Sauna geltende Tarifblatt.

Das Tarifblatt hangt in der jeweiligen Einrichtung aus.

Der Aufenthalt in der Einrichtung beginnt mit dem Passieren der Eingangskontrolle. Das
Zugangsmedium (Karte oder Coin) verliert beim Verlassen der Einrichtung seine Gliltigkeit.
Ausgenommen sind Dauerkarten, jedoch nicht am gleichen Tag.

Sofern in der jeweiligen Einrichtung die Aufenthaltsdauer und/oder der Kartenpreis zeitlich
gestaffelt sind, muss der Besucher bei einer Uberschreitung der Aufenthaltsdauer den
festgestellten Nachzahlbetrag entrichten.

- Das Eintrittsmedium ist wahrend der Benutzung aufzubewahren und dem Personal auf
Verlangen zur Prufung vorzulegen. Sofern vergunstigte Eintrittskarten nur in Verbindung mit
einem Berechtigungsausweis glltig sind, ist dieser ebenfalls vorzuzeigen. Kommt der Besucher
der Aufforderung nicht nach, kann er von der Benutzung der Einrichtung ausgeschlossen
werden; die Pflicht zur Zahlung eines erhéhten Entgeltes bleibt davon unberihrt.
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- Inhaber eines gultigen Sauna-Chip-Coin erhalten vor dem Eintritt in die Badeanlage zuséatzlich
als Berechtigungsnachweis ein Einmaltrageband, das wéhrend des gesamten Aufenthaltes in
der Badeanlage gut sichtbar am Arm- oder Ful3gelenk zu tragen ist.

Die Eintrittsmedien gelten bis zum angegebenen Verfalltag bzw. bis zum o6ffentlich bekannt

gemachten Widerruf. Eine voribergehende SchlieBung der Béder berthrt ihre Geltungsdauer

nicht.

Beim Verlust von Eintrittsmedien leistet die RBB keinen Ersatz.

Bei unerlaubtem Zutritt zu den Einrichtungen fallt eine Vertragsstrafe in Hohe von 40 EURO an.
Ein unerlaubter Zutritt liegt stets dann vor, wenn der Besucher

- ohne glltiges Eintrittsmedium die Einrichtungen bendtzt,

- das Eintrittsmedium nicht entwertet hat,

- einen vergunstigten Eintrittspreis in Anspruch nimmt, zu dem er nicht berechtigt ist.

In allen Féllen behélt sich die RBB die strafrechtliche Verfolgung vor.

Die Vertragsstrafe entféllt, wenn der Besucher innerhalb von 14 Tagen ab dem Feststellungstag
nachweist, dass er Inhaber eines glltigen Eintrittsmediums bzw. berechtigt war, einen
vergunstigten Eintrittspreis in Anspruch zu nehmen.

Wird innerhalb der oben genannten Frist der Nachweis nicht erbracht und die Vertragsstrafe nicht

entrichtet, so erfolgt eine schriftliche Anmahnung. Die Forderung erhéht sich dabei um eine
Verwaltungskostenpauschale von 2,50 EURO.

Haftung
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Die Benutzer nutzen samtliche Einrichtungen auf eigene Gefahr, unbeschadet der Verpflichtung
der RBB, die Einrichtungen in einem verkehrssicheren Zustand zu erhalten. Fur héhere Gewalt
und Zufall sowie fir Mangel, die auch bei Einhaltung der tblichen Sorgfalt nicht sofort erkannt
werden kdnnen, haftet die RBB nicht.

Fur die Zerstérung, Beschadigung oder fir das Abhandenkommen der in die Bader und Sauna
eingebrachten Sachen haftet die RBB nicht.

Die RBB haftet im Ubrigen fiir Personen-, Sach- oder Vermogensschaden nur bei Vorsatz und
grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fur die auf den Einstellplatzen der Einrichtungen abgestellten
Fahrzeuge.

Die RBB haftet ferner nicht flir Schaden in Bereichen, die zur gewerblichen Nutzung verpachtet
sind.

Der Bade- bzw. Saunagast ist verpflichtet, die Minibox bzw. den Garderobenschrank
ordnungsgemalr zu verschliel3en.

Beim Verlust eines Schlussels werden die in den Miniboxen bzw. in den Garderobenschréanken
befindlichen Gegenstande erst dann an den Badegast ausgehandigt, wenn er sich als Eigentiimer
ausweisen kann.

Fur verloren gegangene Schlissel ist Ersatz zu leisten.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Haftungsregeln.

Erganzende Bestimmungen und Hinweise fur Saunaanlage und Gastronomie
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Die Saunaanlage dirfen Kinder ab dem 3. Lebensjahr besuchen. Personen unter 16 Jahren wird
der Zutritt zur Saunaanlage nur in Begleitung eines Erwachsenen gestattet.
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Die Benutzung der Schwitzraume, Dampfbad und Infrarotkabine sowie des Kaltwasserbeckens ist
nur unbekleidet gestattet.

Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betatigung.

Sauna- und Warmluftraume mit Holzb&nken sind nur mit einem ausreichend grof3en Liegetuch zu
benutzen, das der KérpergréRe entspricht. Die Holzteile durfen nicht vom Schweil3 verunreinigt
werden.

In Dampf- und Warmluftrdumen aus Keramik oder Kunststoff sollen aus hygienischen Griinden
Sitzunterlagen/Sitztiicher benutzt werden. Mit vorhandenen Wasserschlauchen sollen die
Sitzflachen gereinigt werden.

Badeschuhe werden aus Sicherheitsgriinden vor den Schwitzrdumen abgestellt.

Aus Grinden gegenseitiger Rucksichtnahme sind in Schwitzraumen laute Gesprache, Schweil3-
schaben, Bursten, Kratzen nicht erlaubt. Auf3er Liegetuch / Sitzunterlage darf in die Schwitz-
raume nichts Weiteres mitgenommen werden.

Nach dem Aufenthalt in Schwitzraumen ist vor der Benutzung des Kaltwassertauchbeckens oder
anderer Badebecken der Schweil abzuduschen.

In Ruheraumen sollen sich die Saunagaste ricksichtsvoll und ruhig verhalten. Im Ruheraum im
1. OG. ist absolute Ruhe geboten.

Ruheliegen durfen nur mit einem Bademantel oder mit einer trockenen, kérpergroRen Unterlage
benutzt werden. Die Reservierung der Ruheliegen ist nicht gestattet. Das Saunapersonal ist
berechtigt abgelegte Gegenstande z. B. Handtlicher, Bademantel, Badetaschen usw. von nicht
benutzten Liegen zu entfernen.

Die Gastronomie darf nur mit einem Bademantel oder einem trockenen, den Kérper umhullenden
Badetuch besucht werden.

Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten kléaren, ob fir sie beim Saunabaden besondere
Risiken bestehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzrdumen besondere Bedingungen, wie z.B.
héhere Raumtemperaturen, gedampfte Beleuchtung, Stufenbanke und unterschiedliche
Warmequellen. Diese erfordern vom Badegast besondere Vorsicht.

Korperpflegemalinahmen wie z. B. das Schneiden der Finger- und Zehennégel, Abhobeln von
Hornhaut und Rasuren am Korper sind nicht gestattet.

Aus Sicherheitsgriinden durfen Saunaaufgisse nur durch das Saunapersonal vorgenommen
werden.

Die Benutzung von Mobiltelefonen, Funkgeréten und &hnlichem ist in der Saunaanlage und den
Ruheraumen nicht gestattet.

Inkrafttreten und Gerichtsstand
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Die ABB treten am 01.01.2011 in Kraft und ersetzen die bisherigen Allgemeinen Bedingungen fir
die Benutzung der Badeanlagen (ABB) der Regensburger Badebetriebe GmbH vom 01.04.2008.

Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zul&dssig — Regensburg.

Regensburg, 31.12.2010

REGENSBURGER BADEBETRIEBE GMBH
Geschaftsfuhrung



